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Altaldnos Szerz8dési Feltételek (ASZF)

Az Altaldnos Szolgdltatdsi Feltételek (,,ASZF”) tartalmazzdk Marton Szilveszter E.V. (székhely: 1134
BUDAPEST 13 ker. GIDAOFALVY LAJOS UTCA 23. 1 em. 1 ajté addszédm: 91600310-1-41, mint
szolgdltatd  (“Szolgdltatd”) dltal Uzemeltetett automedia.hu webdruhdz haszndlatdara
vonatkozé dltaldnos szerzé6dési feltételeket. Kérjik, hogy csak akkor vegye igénybe
szolgdltatdsainkat, amennyiben minden pontjdval egyetért, és kdtelezd érvénylnek tekinti
magdra nézve. Jelen dokumentum nem kerUl iktatdsra, kizdrélag elekironikus formdaban kerdl,
magatartdsi kddexre nem utal.

Szolgdltaté adatai.

A szolgdltatd neve: Marton Szilveszter E.V. (automedia.hu tulajdonosa, Uzemeltetdje)

A szolgdltatd székhelye: 1134 BUDAPEST 13 ker. GIDAOFALVY LAJOS UTCA 23. 1 em. 1 qjté
A szolgdltatd e-mail cime: info@automedia.hu

Nyilvéntartdsi szama: 61502549

Addszdma: 91600310-1-41

Telefonszdma: +36 1 444 9990

A szerz6dés nyelve: Magyar

1. ALAPVETO RENDELKEZESEK

A jelen Szabdlyzatban nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen Szabdlyzatértelmezésére
a magyar jog az irdnyadd, kilonds tekintettel a Polgdri Torvénykdnyvrél szold 2013. évi V.
térvény (,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcios
tarsadalommal 6sszefiggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIIL. térvény
vonatkozd rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabdlyok kdtelezd rendelkezései a felekre kildn
kikdtés nélkdl is irdnyadok.

1.2 HATALY.
Az ASZF hatdlya médositdsig, visszavondsig, vagy a szolgdltaté megsziinéséig érvényes.
1.3 A WEBSHOP SZERZOI JOGI VEDELME

Az automedia.hu oldal teljes tartalma a szolgdltatdt illeti. A termékképek tdbb esetben
lehetnek illuszirdcidk, esetleg a szolgdltatd partnerei altal forgalmazott termékek egyedi
képei. Minden média, publik&cié engedély nélkili felhaszndldsa jogi kdvetkezményeket vonz
maga utdn.

1.4 RENDELKEZESRE ALLAS
az automedia.hu webshop oldala egész éviben elérhetd. Ez aldl kivétel:

o Tervezett karbantartds

e Nem tervezett karbantartds

e A szolgdltatétdl figgetlen ledllas
e megszinés

1.5 VASARLOK KORE.

A webdruhdz szolgdltatdsait kizdrdlag természetes személyek (fogyasztdk) vehetik igénybe.
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A webdruhdzban térténd vdsdrlds nem Uzleti vagy gazdasagi tevékenység keretében
térténik, igy jogi személyek, valamint Uzleti célbdl eljdrd természetes személyek (pl. egyéni
vdllalkozdk, &stermeldk, gazdasdgi tarsasdgok képviseldi) nem jogosultak vasdrldsra.

A Szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy amennyiben megdliapitdst nyer, hogy a vasarlds nem
fogyasztéi mindségben tértént, a megrendelést visszautasitsa, vagy a mar |étrejdtt szerzddést
megszUntesse.

2. ADATKEZELESI SIABALYOK

Az adatkezelési szabdlyzat az aldbbi hivatkozds alatt érhetd el. https://automedia.hu/gdpr

3. MEGVASAROLHATO TERMEKEK KORE
3.1 TERMEK

Az automedia.hu oldaldn megtaldlhatd termékek fizikai, termékek. A termékekhez esetleg
csatlakozé dokumentdciok letdlthetdk. A szolgdltatd Alanyi Addmentes vallalkozd. A
termékek feltUntetett drai nem tartalmazzdk annak csomagoldsdt. Az &r nem tartalmazza a
szdllitdsi dijat.

A termékek:
e Autd hifi, elektronikai / autds kiegészité kategodridban
3.2 TERMEK LEIRASA

A webshopban a Szolgdltatd feltinteti a termék nevét, leirdsdt, a termékekrdl fotdt jelenit
meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsdgostdl, bizonyos
esetekben illusztracidként szerepelnek. Az illusztrdcidk jeldlve vannak.

3.3 AKCIOS | KEDVEIMENYES AR

A Szolgdltatd dontései, Uzleti tervei alapjdn beléphetnek a webshop-ba akcids /
kedvezményes darak. Ezek idétartalma, mibenléte, minden esetben fel lesz tintetve az adott
akcids / kedvezményes termék oldaldn.

3.4 KUPON

A Szolgdltatd sajat beldtdsa, Uzleti tervei, marketing taktikdja / stratégidja nyomdn
alkalmazhat kupont. A kupon vonatkozhat:

e A végosszegbdl leirddd kedvezmény;
e Egyes termékek ardbdl kedvezmény;
o Szdllitasi kedvezményre;

A kupon vagy szdzalékban, vagy Forintban meghatdrozott kedvezményt biztosit. A
Kuponoknak mindig van elérhetd kuponkddija. A kuponkddok érvényességi idejét,
felhaszndlhatdsagat a Szolgdltatd hatdrozza meg.

4. RENDELES MENETE

4.1 RENDELES LEADASA
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A fermék megrendelése, illetve a megrendelés leaddsa a hitps://automedia.hu/uzlet
(tovdbbiakban webshop) link megnyitdsdval kezdddik. Ezt a linket az automedia.hu weboldal
fels6 menUjében a ,,webshop” menUpontra kattintva is elérheti barki. A megrendeléshez, a
termékek teljeskory leirdsdhoz nem szikséges a regisztrécié. A Webshop oldalon a termékek,
és termékkategdridk kdzott tébb funkciondlis kereséelemmel lehet kivalasztani a
megvasarolni kivant terméket.

A termékre kattintva megjelennek a kévetkezd adatok:

- Atermék képeli),

- Atermék neve,

- Atermék azonositészdma (nem feltétlendl),

- Atermék dra,

- Aleirdsa,

- Aktudlis akci¢ / kedvezmény / kupon,

- Részletes informdcidk,

- Valamint egy ,Kosdrba teszem” gomb.

- EzenkivUll az adott termék alatt eléfordulhatnak egyéb kapcsolddd termékek is.

A ,Kosdrba teszem” gombra kattintva az adott termék bekerll egy virtudlis
bevdsdridkosarba. Errél a tevékenységrdél a webshop Uzenetet kUld az adott termék
terméklapja félé. A kosdr ( hitps://automedia.hu/kosar/ ) elérneté az ebben az Uzenetben
szerepld ,kosdar" gombra, vagy a felsé menUlbe elhelyezett ,Kosdr” ikonra vald kattintdssal is.
A Kosdr oldaldnak megtekintése utdn, az dsszes megvdasdarolni kivant terméket megjeleniti a
webshop. A kosdr oldal tovdbbi lehetdségei:

Ezen az oldalon meg kell hatdrozni a szdllitdsi mddok kozUl azt, amelyik a
legmegfelelébb dnnek.

- Ezen az oldalon lehet érvényesiteni az esetleges kuponkddokat.

- Ezen az oldalon lehet médositani a termékek darabszamat.

- Ezen az oldalon a ,Elem eltdvolitdsa” gombra kattintva lehet eltdvolitani egy adott
terméket a kosdrbdl.

Amennyiben mdr nem kivdan tébb terméket a kosardba helyezni kattintson a ,,Tovdbb a
pénztdrhoz" gombra.

A pénztdr oldalon ( https://automedia.hu/penztar/ ) meg kell adni a kdvetkezd sz&mldzdsi
adatokat.

- Keresztnéy,

- vezetéknéy,

- Utca, hdzszdm,

- Megye,

- Vdaros,

- Irdnyitdszdm,

- Telefonszém,

- E-mail cim,

- llletve itt lehet Iétrehozni egy automedia.hu belsd fidkot is.

Amennyiben a szamldazdsi cim és a szAllitasi cim eltér, kattintson a szdllitds mdsik cimre
jeldlénégyzetre, majd adja meg az dsszes adatot a pontos szdllitdsi cimhez.

Tovdbbi lehetéségek a pénztdr oldalon.:
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- Szdllitasi méd vdlasztdsa,

- Adatkezelési tagjékoztatd megtekintése,
- Bejelentkezés,

- Kuponkdéd megaddsa

Fontos: A szdmldazdsi / szdllitdsi adatok egyes mezdi ,,*"-al lehetnek megjeldlve. Ezen mezdk
kotelezdek. Amennyiben 6n nem szeretné megadni valamely kotelezd mezd értékét, a
vAasdrlds meghiusul, a rendelést nem tudja leadni. A Szolgdltatd nem vdllal felelésséget a
pontatlan, helytelen, rossz adatok megaddsa utdn / megaddsdbdl szarmazd
kellemetlenségekért.

Amennyiben minden adatot megadott kattintson a ,,Megrendelés elkildése” gombra, hogy
véglegesitse megrendelését.

A megrendelés mindaddig megszakithaté amig nem kattint a ,,Megrendelés elkildése™
gombra. A megszakitdshoz, navigdljon el a pénztdr oldalrdl, barmely egyéb konyvodu.hu
aloldalra.

4.2 ADATBEVITELI HIBAK UTOLAGOS JAVITASA

Utdlagos javitdsnak min&stl minden olyan kérés, mely a ,Megrendelés elkildése” gombra
valé kattintds utdn kévetkezik be. Amennyiben On bdrmilyen adatot szeretne médositani azt
elektronikus levél (e-mail) kUldésével teheti meg ( a cimzett: info@automedia.hu ). E-mail-en
térténéd modositéshoz feltétlendl adja meg a targy mezében a megrendelés szamdat.
Valamint azt, hogy mi a helytelen adat, illetve mi a helyes adat.

Az utélagos hibdk javitasi igényének leaddsdra mindaddig lehetésége van a vasdarldnak
amig a rendelés nem kerUl szdllitds alatt statuszba. Ezutdn mar nem all médjdban a
Szolgdltaténak a mddositdsi igény teljesitése. Ebbdl fakadd késébbi kellemetlenségekért a
Szolgdltatd nem vdllal feleldsséget.

Utdlagos hibdk a kdévetkezdk lehetnek:

- Bdrmilyen szdmldazdsi, szdllitdsi adat
- Rossz szdllitdsi méd megaddsa,
- Plusz termék igénylése. (bdr ebben az esetben leadhat Uj megrendelést is)

4.3 FIZETESI LEHETOSEGEK,
Utanvétes fizetés, futdrszolgdlat esetén.

Lehet&dség van utdnvétes fizetésre is, melyet a szdllitas és atvételkor kell megfizetni. A
megrendelt termék(ek) az ellenérték dtaddsa, az dtvétel aldirdsa utdn kerllhetnek a
megrendeléhdz.

Online bankkdartyds fizetés Stripe kapun.

Online fizetési mdédként lehetdség van kivdlasztani a "Bankkdrtyds fizetés Stripe-al" opcidt. Az
online bankkdartyds fizetések a Stripe rendszerén keresztUl valésulnak meg. A bankkdartya
adatok a keresked6héz (az automedia.hu Uzemeltetdjéhez) nem jutnak el. A szolgdltatdst
nyUjté Stripe Payments Europe, Limited ( Cégjegyzékszdm: IE513174.). Central Bank of Ireland
felUgyelete alatt dll.

4.4 SIALLITASI MODOK
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Bévebben a szdllitdsi moédokrdl a hitps://automedia.hu/szallitasi-feltetelek/ oldalon olvashat.

4.5 VISSZIAIGAIOLAS

A szolgdltaté kdteles a vevd megrendelésének megérkezését a vevé felé elektronikus Uton
haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolds a vevd megrendelésének
elkUldésétdl szamitott, a szolgdltatds jellegétdl figgd elvdrhatd hatdridén belll, de legkésébb
48 6rdn belll a vevéhodz nem érkezik meg, a vevd mentestl az ajdnlati kotdttség vagy
szerzbdéses kdtelezettség aldl. Megrendelés és annak visszaigazoldsa akkor tekintendd a
szolgdltatéhoz, illetve a vevéhdz megérkezettnek, amikor az szdmdra hozzdférhetdvé vdlik. A
fenti szabdlyoktdl eltérhetnek a felek, ha ebben megdllapodtak.

4.6 FIOK LETREHOZASA, ADATOK KEZELESE

Vasdrlds utdni fizetési oldalon is Iétrehozhatja konyvodu.hu fidkjat. Fidk Iétrehozdsdara vasdarlds
nélkdl is van lehetdsége. Ezt a konyvodu.hu oldal felsé menUsdvjdban taldlhatd ,belépés /
regisztracié” gombra kattintva teheti meg. A regiszirdcio teljesen énkéntes, a vasarld /
megrendeld maga dont arrdl, hogy szeretne-e létrehozni belsd fidkot. A fidk Iétrehozdsa
teljiesen ingyenes (nincs sem egyszeri, sem folyamatos tagdij).

A fidk az aldbbi menUpontokkal rendelkezik:

o vezérlépult: Egy Udvozlé oldal, ahonnan elérhetd a szdmldazdsi / szdllitasi és fidkadatait
egy kattintdssal,

¢ Rendelések: ezen az oldalon I&thatja rendeléseit, azok stdtuszdt, részleteit,

o Letoltések: Amennyiben digitdlis tartalmat toltdtt le, azok ezen az oldalon elérhetbek.

e Cimek: Sz&mldazdsi / szdllitdsi cimeit tudja megadni, médositani, Iétrehozni.

e Fidkadatok: Nevét (keresztnév, vezetéknév) e-mail cimét, megjelenitendd nevét, és
jelszavat tudja mdodositani

¢ Kijelentkezés: Kiléptetés a fiokbol

e Mindig elérhetd, aktudlis ASzF

¢ Mindig elérhetd, aktudlis Adatvédelmi nyilatkozat

Az 6n dltal megadott adatait bizalmasan kezeljik, az adatkezelésrdl bévebben az
Adatkezelési nyilatkozat alatt olvashat. ( hitps://automedia.hu/gdpr/ )

5. MEGRENDELES FELDOLGOZASA
5.1 FELDOLGOZAS MEGKEZDESE.

A Szolgdltatd, a vevéd dltal véglegesitett megrendelés utdn (4.1 pont), munkanapokon kezdi
meg annak feldolgozdsdat. (Hétf6t8l péntekig)

5.2 TELJESITESI HATARIDO

Altaldnos teljesitési hatdrids, a visszaigazoldstdl szdmitott 20 munkanapon beldl térténik. A
jellemzé teljesitési hatdridd, készleten 1évé termékekre hatdridd 1-5 nap. Ha a Szolgdltatd és a
vevé a teljesités iddpontjdban nem dllapodtak meg, a Szolgdiltatd a vevéd felszdlitdsdban
meghatdrozott idépontban vagy idén belll, felszélitds hicdnydban legkésébb a
megrendelésnek Szolgdltatdéhoz vald megérkezésétdl szamitott harminc napon belll kdteles
a szerz6dés szerinti teljesitésre.

5.3 A MEGRENDELT TERMEK NEM ALL RENDELKEZESRE
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Ha a szolgdltatd a szerzédésben vdllalt kdtelezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerz8désben meghatdrozott termék nem dll rendelkezésére, kdteles errdl a vevét
haladéktalanul tdjékoztatni, valamint a vevd dltal fizetett dsszeget haladéktalanul, de
legkésébb harminc napon belll visszatériteni. A termékek készletei naponta egyszer frissGinek.
Az aktudlis készletinformdcié az adott termék adatlapjdn is Idthatd lesz.

A szolgdltatd a partnerei termékeit is megjeleniti a webdruhdzban. Ezen termékek
rendelkezésre Alldsdért a partnerek felelnek. A szolgdltatd nem vdllal felelésséget a partner
dltal szdmdra rosszul k6zolt rendelkezésre dlldsbdl eredd kellemetlenségekért.

6. ELALLAS JOGA

A fogyasztd és a vdllalkozds kdzotti szerzddések részletes szabdlyairdl szold 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet szabdlyozdsa értelmében a vevd a megrendelt termék kézhez vételétdl
sz&mitott 14 napon belll indoklds nélkdl eldlihat a szerz6déstél, visszakUldheti a megrendelt
terméket.

Kivétel ez aldl, ha a szolgdltatd a vevd egyedi kérését teljesitette, egyedi terméket készitett a
vevd szdmdra, azaz olyan terméket értékesitett a szolgdltatd a vevé javdra, amely
egyébként nem taldlhatd meg a szolgdltatd webshop termék kindlatdban. Ebben az
esetben a vevd elesik az eldlldsi jogaitdl.

Elaliasi jogot két mdédon lehet gyakorolni. E-mailen keresztUl ( info@automedia.hu ), a
targyban a rendelési azonositét feltintetve. Vagy a https://automedia.hu/elallas/ oldalon
taldlhatd drlap kitdltésével, majd elkUldésével.

Eldliaskor a vevének a szolgdltatd felé vissza kell kUldeni a terméke (ke)t, ennek kdltsége a
vevoét terheli. A szolgdiltatd a visszaérkezett terméket dtvizsgdlja, ellendrzi a csomagoldst,
magdt a terméket. Amennyiben sérilt terméket kild vissza a vevd, azt a szolgdltatd egyrészt
e-mail formdban fotdkkal igazolva megkildi a vevé részére, mdsrészt az eldllds érvényét
veszti. A vevé elfogadja ennek tényét.

7. GARANCIA,

Termékeinkre vdltozdéan, de jellemzéen 2 év garancidt vallalunk. A garancia igénybe vehetd
amennyiben rendeltetésszerlen alkalmazta a terméket, az mégis meghibdsodott. Hibds
termék esetén keresse a Szolgdltatd Ugyfélkdzpontjait. Aholis e-mailen vagy telefonon
tajékoztatidk a teenddkrdl. A Szolgdltatdonak nem dall médjdban a vagdsbdl, szirdsbdl, gépi
szakitdsbdl, tulternelésbdl, égés-égetésbdl eredd sérilések utdn beadott garancidlis igények
teljesitése.

8. PANASIKEZELES

Panaszkezelés online, emailben térténik. A panaszt legkésébb 30 napon belll megvdlaszoljuk,
kezeljUk.

9. VEGYES RENDELKEZESEK

A Felek a kdzottUk felmerUlé jogvitdt elsésorban békés Uton kisérlik meg rendezni. Ennek
eredménytelensége esetén a jogvita elddntésére — hatdskortdl figgden — a fogyasztd
lakéhelye vagy tartdézkoddsi helye szerinti, illetve a Szolgdltatd székhelye szerint illetékes,
hatdaskorrel rendelkezd magyar birdéség jogosult.

Ervényes ettdl: 2025. december(mddositasig) | V1.0.1
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